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Soacha Marzo 19 de 2024.
Sefior(a)

ANONIMO

ASUNTO: Respuesta- SOA2024ER005764 Queja
Cordial saludo;

De acuerdo a la salicitud enviada, medio en el cual manifiesta...”Por medio del presente escrito y de manera anénima, me dirijo
a ustedes de la manera mas respetuosa con el fin de presentarles mi inconformidad con el caso relacionado con la funcionaria
MONICA ROBAYO ESCOBAR”... Este despacho procede a darle respuesta en la siguiente informacién.

Es menester de la Administracion Municipal velar por el respeto y la buena atencién hacia la comunidad en general, siendo
esta la oportunidad de pedirle disculpas por la posible mala atencién recibida por el funcionario MONICA ROBAYO ESCOBAR,
de igual forma, este despecho le invita a acercarse a las instalaciones de la oficina de la Secretaria de Educacién Soacha para
tener mayor informacion de la queja elevada por el peticionario.

Gracias por su atencion,

Cordialmente,

/

/
PABLO CESAR CAJAMARCA MARTINEZ
Director de Cobertura
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